Nga korero taunaki

“Ma My Homecare, kei toku
whaea te mana o tona ake
oranga, @, he mea tino nui ténei
mo te kaumatua kua roa e noho
motuhake ana i tona ao katoa.”

- Bronnie
te whanaunga o tétahi kiritaki My Homecare

Geneva

Healthcare

Ma te hangarau hou a Geneva Healthcare, ko
koe te kaiarahi - he kowhiringa tou ki te tiro, ki te
whakamahi, 3, he kore utu ma nga kiritaki katoa

o Geneva, Na te matauranga me te wheako o
Geneva, ka whai koe i te manaakitanga taturu, i

te kowhiringa taturu, me te tau o te whakaaro.

¥ My Homecare

Na Geneva Healthcare

Whakapa mai kia matou kia timata ai,
réhita ranei ipurangi mo te kore utu

0800 GENEVA, 0800 436 382 ranei
myhomecare@genevahealth.com

www.myhomecare.co.nz

Ma My Homecare koe
e awhina kia nui ake
to whakahaereitou
ake manaaki

¥ My Homecare

Na Geneva Healthcare

0800 GENEVA, 0800 436 382 ranei
myhomecare@genevahealth.com

www.myhomecare.co.nz



Ko wai matou

Ko matou nga pou whirinaki o Aotearoa mo nga mahi tiaki
pakeke, tiroro, wharatanga, me te tiaki haua. No te tau
1996, kua tautokohia e matou nga tangata o Aotearoa

kia whai i & ratou tino oranga ma te noho ttihauora, ma te
noho motuhake, ma te hono atu ki & ratou hapori hoki.

He wahanga matou nd tétahi tthononga ratonga hauora
nui e mahi ngatahi ana ki a Manatt Hauora, ki nga Poari
Hauora a-Rohe, ki a Te Manatt Whakahiato Ora, me ACC
hei kaiwhakarato a-motu.

Ao te po, po te ao te whanuitanga o nga awhinatanga e
watea ana ki te taha o nga kaimahi, nga nehi, nga ringa
ngaio hauora haumi, e maraurau ana, kua ata haponotia,
kua whakamanahia e Geneva, katoa kua ata kowhiri mou.

Ka ata whakaritea nga mahere tautoko ki tau i hiahia ai,
kitauipai ai.

He UTU KORE a matou ratonga mo te hunga e maraurau
ana ki nga tautoko ka utua e te kawantanga. He ratonga
hoki 6 matou ka utua timataititia.

He taputapu ipurangi a My Homecare
e ahei ai koutou ko td whanau te whai
kowhiringa nui ake me te whakahaere ake
i 0 ratonga tautoko kainga ma te ipurangi.

Kowhiringa Tuturu

« Mauano koe e kuhu ki te ahua o te manaakihia me te
tautokona ou

« Makoutou ko to whanau e kowhiri i nga Kaimahi tautoko,
te whakarereke i nga wa tautoko, me te whiriwhiri me
péhea, 3, ahea hoki koe e hiahia ana ki te whiwhi ratonga,
me te tono hoki mo te tautoko and

He UTU KORE a My Homecare mo nga kiritaki katoa
o Geneva

Manaakitanga Tuturu

« Ko amatou kaimahi tautoko whaimana o Geneva kua
whakangungua kua whiwhi tohu, kua tirotirohia hoki mo te
haumaru, 3, kua ata kowhiria mo 6 hiahia

+ Kawhai mahere tautoko koe e whaiaro ana kua
whakamanahia e nga matanga hauora, 8, mau e whakahaere

»  Ewateaanamatou aote po, po te ao, 3, ka auau te whakapa
atu to Kaiwhakaritenga Ratonga ki a koe

\(\}? Tino Tau O Te Whakaaro

»  Keiakoe te kdwhiringa ki te tiri parongo mo to mahere
manaaki ki d whanau

- Kataea e ratou te tono kia tirohia td maramataka, kia whai
urungaite ao, ite pdo

+  Kiamama te tuku korero - tukuna mai he urupare ite wa
tonu, me te kore i hikiite waea

Tirohia

Ka taea e koe te tiro i td maramataka manaaki mo tétahi
marama katoa - ka kitea nga wa kua pahure me nga wa keite
heke mai, tae atu hoki ki nga huringa kua whakakorehia

Kei reira hoki tétahi whakarapopoto o nga toronga tata nei,
e whakaatu anaite Ra, Te W3, te Kaimahi Tautoko, me te
Momo manaaki

Whakamahinga

Mau e whakahaere tou ake maramataka, te panoniitera, te
wa timata me te wa ka oti, te roa, nga ratonga e hiahiatia ana,
waihoki ko te tono tautoko ka hiahiatia ana

Mau e kdwhiri tou ake Ringa Awhina e maraurau ana nd roto o
to rohe, e tiro hoki nga kiwhaiaro - nga wahi, nga pukenga, nga
tohu, nga taipitopito o nga raihana urunga me nga wateatanga

Mau e whakahoki kdrero mai mo tétahi mahinga me te kore i
hikiite waea

<o Tirihia

Mau e tono to whanau kia tirohia, kia whakahaerehiaranei e

ratou O ratonga tautoko. Ka whaiti to ratou urunga, ka watea
katoa ranei te urunga ao te po, po te ao ki te whakahaere i o

ratonga manaaki.



